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             ผลงานประเภทพัฒนากระบวนการทำงาน 

ผลงานประเภทพัฒนากระบวนการทำงาน 

 
ข้อมูลของหน่วยงาน 

1. ชื่อหน่วยงานเจ้าของผลงาน กองเครื่องมืออุตุนิยมวิทยา 

2. หน่วยงานย่อยที่รับผิดชอบผลงาน ส่วนวิชาการและวิศวกรรมเครื่องมืออุตุนิยมวิทยา 

3. ชื่อผลงาน ระบบการเรียนรู้เครื่องมือตรวจอากาศผิวพ้ืนอัตโนมัติรูปแบบออนไลน์ (e-learning) 

4. ผู้ประสานงาน 

4.1 ชื่อ-นามสกุล นายวัชรพล ทรัพย์วัฒน์ 

ตำแหน่ง วิศวกรชำนาญการพิเศษ 

สำนัก/กอง กองเครื่องมืออุตุนิยมวิทยา 

เบอร์โทรศัพท ์ 6410                        เบอร์โทรสาร       

โทรศัพท์มือถือ 081-4542804             e-mail         

4.2 ชื่อ-นามสกุล ว่าที่ ร.ต.มณฑล กระจ่าง 

ตำแหน่ง  วิศวกรชำนาญการ 

สำนัก/กอง กองเครื่องมืออุตุนิยมวิทยา 

เบอร์โทรศัพท ์ 6410                        เบอร์โทรสาร      
         โทรศัพท์มือถือ 092-6868555             e-mail   

4.2 ชื่อ-นามสกุล นายเสฎฐวฒุิ เหลืองไตรรัตน์ 

ตำแหน่ง  วิศวกรปฏิบัติการ 

สำนัก/กอง กองเครื่องมืออุตุนิยมวิทยา 

เบอร์โทรศัพท ์ 6410                        เบอร์โทรสาร      
         โทรศัพท์มือถือ 095-9392538             e-mail seattawut.l@gmail.com 

 

 



4.2 ชื่อ-นามสกุล นายสุรเชษฐ์ จัดจ้าง 

ตำแหน่ง  วิศวกรปฏิบัติการ 

สำนัก/กอง กองเครื่องมืออุตุนิยมวิทยา 

เบอร์โทรศัพท ์ 6410                        เบอร์โทรสาร      
         โทรศัพท์มือถือ 083-7669292             e-mail   
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             ผลงานประเภทพัฒนากระบวนการทำงาน 

สรุปผลการดำเนินการในภาพรวม 

โปรดสรุปผลการดำเนินการในภาพรวม  

ข้อคำถาม ผลการดำเนินการ 
มิติที่ 1 การวิเคราะห์ปัญหา  
1. สภาพปัญหา ที่มา และสาเหตุของปัญหาเป็นอย่างไร 
(อธิบายปัญหาที่พบ ที ่มา หรือสาเหตุของปัญหา เช่น ศึกษา
ข้อมูลมาจากการวิเคราะห์ข้อมูลที่รวบรวมจากแหล่งต่าง ๆ จาก
การรับฟังความคิดเห็น และ/หรือจากการร้องเรียนที ่เกิดขึ้น 
ปัญหามีความยุ่งยาก หรือซับซ้อนเพียงใด) 

การศึกษาหาความรู้ การศึกษาเพ่ิมนอก
ห้องเรียน สามารถเรียนรู้ได้ ทุกที่ ตลอดเวลา 
ดังนั้นการนำองค์ความรู้ที่อยู่ในกระดาษหรือใน
ตำรา ในบางครั้งมีความลำบากในการค้นหา
ข้อมูล ในการสอบถาม ไม่มีความน่าสนใจ 
ดังนั้นการนำเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ให้เกิด
เป็นแหล่งเรียนรู้ออนไลน์ที่สามารถเรียนรู้ด้วย
ตนเอง ผ่านระบบออนไลน์ (e-learning) ทำให้
สามารถเรียนรู้ได้ตลอดเวลา 

2. ปัญหามีขอบเขตหรือผลกระทบต่อผู้รับบริการ อย่างไร 
(อธิบายวิเคราะห์ผู ้รับบริการที่ได้รับผลกระทบเป็นใคร และ
กระทบอย่างไร) 

ข้าราชการ นายช่างไฟฟ้า เจ้าพนักงาน
อุตุนิยมวิทยา บรรจุใหม่สามารถเรียนรู้ 
การบำรุงรักษาเครื่องมือตรวจอากาศ 
ผิวพ้ืนอัตโนมัติ (AWS) เบื้องต้น ได้ตลอดเวลา 
สามารถนำมาปฏิบัติและทำงานเบื้องต้นได้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



มิติที่ 2 แนวทางการแก้ไขปัญหาและการนำไปปฏิบัติ   
3.  ม ีหล ักการและแนวค ิดท ี ่ ใช ้ ในการออกแบบพ ัฒนา
กระบวนการทำงานอย่างไร   
(อธิบายว่ามีหลักการและแนวคิดที ่ใช้ในการออกแบบพัฒนา
กระบวนการทำงานอย่างไร  

เนื่องด้วยส่วนวิชาการและวิศวกรรมเครื่องมือ
อุตุนิยมวิทยา มีหน้าที่ความรับผิดชอบกำหนด 
รายละเอียดคุณสมบัติวิชาการ ศึกษา วิเคราะห์ 
วิจัย พัฒนา กำหนดมาตรฐานการใช้งาน
เครื่องมืออุตุนิยมวิทยาและกำหนดเกณฑ์ 
การสอบเทียบให้เป็นไปตามข้อกำหนดองค์การ
อุตุนิยมวิทยาโลก รวมไปถึงให้คำปรึกษา 
แนะนำทางด้านวิชาการ ตรวจสอบ แก้ไข ติดตั้ง 
เครื่องมืออุตุนิยมวิทยาและเครื่องมือที่ใช้
เทคโนโลยีสูง และจัดทำคู่มือการใช้งาน  
การบำรุงรักษา และเอกสารทางวิชาการแก่
หน่วยงาน ดังนั้น ส่วนวิชาการและวิศวกรรม
เครื่องมืออุตุนิยมวิทยา เล็งเห็นถึงการนำ
เทคโนโลยีเข้ามาประยุกต์ใช้กับ 
การบำรุงรักษาให้เกิดความน่าสนใจ และ
ทันสมัย สามารถเรียนรู้ได้ตลอดเวลา 

4. มีการนำผลงาน ไปสู่การปฏิบัติอย่างไร 
(อธ ิบายร ูปแบบ ความโดดเด ่นของผลงาน  รวมถ ึ งการ
เปรียบเทียบรูปแบบ/วิธีการการบริการก่อนและหลังการพัฒนา
ผลงาน)    

นำคูม่ือการบำรุงรักษาเครื่องมือตรวจอากาศ 
ผิวพ้ืนอัตโนมัติ มาประยุกต์และปรับรูปแบบสู่ 
การเรียนรู้ระบบออนไลน์ (e-learning) 

5. มีกระบวนการที่แสดงถึงการยึดประชาชนหรือผู้รับบริการ
เป็นศูนย์กลางหรือไม่ อย่างไร 
(อธิบายว่าหน่วยงานมีการดำเนินการมีการคำนึงถึงประสบการณ์
ของผู ้ใช้บริการ/กลุ ่มเป้าหมายตั ้งแต่ต้นจบต้นกระบวนการ 
(Customer’s journey) เช่น 

- ม ีการศ ึกษาความต ้องการของผ ู ้ร ับบร ิการ หรือ
กล ุ ่มเป ้าหมายอื ่นๆ  โดยอธ ิบายขั ้นตอน ว ิธ ีการ 
เครื่องมือที่ใช้ในการดำเนินการเพื่อให้ทราบถึงความ
ต้องการของผู้รับบริการ หรือกลุ่มเป้าหมายอ่ืนๆ หรือไม่ 
อย่างไร 

 
 

- มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างหน่วยงานและ
มีการสอบถาม ประเมิน ปรับปรุงผลอย่าง
ต่อเนื่อง 
- มีการสอบถามไปยังผู้ใช้งานจริง และ นายช่าง
ไฟฟ้าส่วนเครื่องมือตรวจอากาศผิวพ้ืนอัตโนมัติ
ถึงกระบวนการทำงาน และ การปฏิบัติงานเพื่อ
พัฒนาและปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง 
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             ผลงานประเภทพัฒนากระบวนการทำงาน 

- มีการดำเนินการทดสอบกับผู้รับบริการก่อนนำไปใช้จริง 
โดยอธิบายว่า ดำเนินการอย่างไร  สามารถปรับปรุง
ผลงานเพ ื ่ อ ให ้ สามารถนำไปใช ้ จร ิ ง ได ้ อย ่ า งมี
ประสิทธิภาพอย่างไร 

- มีการรับฟังความคิดเห็นของผู ้ร ับบริการเพื ่อนำไป
ปรับปรุงผลงาน/บริการอย่างต่อเนื่อง โดยอธิบายวิธีการ
รวบรวมความคิดเห็น และการนำความคิดเห็นไปใช้ใน
การปรับปรุงผลงาน/บริการ หรือไม่ อย่างไร) 

มิติที่ 3 ผลผลิต ผลลัพธ์ เชิงประจักษ์  
6. ม ีการประเม ิน ผลผลิตและผลลัพธ ์ท ี ่ ได ้ร ับจากการ
ดำเนินการที่สะท้อนความสำเร็จต่อผู้รับบริการอย่างไร  
(อธิบายการวัดผลผลิต การควบคุมคุณภาพ ผลลัพธ์ ความคุ้มค่า 
การวัดความพึงพอใจและ/หรือ ประเมินประสบการณ์ของ
ผู้รับบริการ และแสดงการเปรียบเทียบผลผลิตและผลลัพธ์) 

ระบบการเรียนรู้ออนไลน์ (e-learning)  
การบำรุงรักษาเครื่องมือตรวจอากาศผิวพ้ืน
อัตโนมัติ สามารถตอบสนองต่อความต้องการ
ของผู้ใช้งาน นายช่างไฟฟ้า เจ้าพนักงาน
อุตุนิยมวิทยาที่บรรจุใหม่ สามารถบำรุงรักษา
เครื่องมือตรวจอากาศผิวพ้ืนอัตโนมัติ เบื้องต้น
ได้ 

มิติที่ 4 ความยั่งยืนของโครงการ  
7. มีการถ่ายทอดบทเรียนจากการพัฒนาผลงานเพื่อนำไป
ประยุกต์ใช้กับหน่วยงานและการวางแผนในการขยายผล
หรือไม่ อย่างไร 
(อธ ิบายว่ามีการขยายผล ถอดบทเรียนพร้อมเผยแพร่ผ่าน
ช่องทางต่าง ๆ นำบทเรียนไปประยุกต์ใช้กับหน่วยงานภายใน/
ภายนอกส ังก ัด  หร ือนำผลงานไปดำเน ินการขยายผลยัง
ผู้รับบริการ/ประชาชน/ในพื้นที่อื่น นอกเหนือจากกลุ่มเป้าหมาย 
หรือขยายผลไปยังหน่วยงานอื่นแล้วหรือไม่ อย่างไร) 

นำระบบการเรียนรู้ออนไลน์ (e-learning)  
การบำรุงรักษาเครื่องมือตรวจอากาศผิวพ้ืน
อัตโนมัติ แสดงในหน้าเว็บไซต์กองเครื่องมือ
อุตุนิยมวิทยา พร้อมทำแบบสอบถามความพึง
พอใจของผู้ใช้งานและนำข้อแนะนำ ผลลัพธ์มา
ประยุกต์ใช้ และพัฒนา ปรับปรุงต่อไปใน
อนาคต 

 
 
 
 
 
 
 



E-learning
การบำรุงรักษาเครื่องมือตรวจอากาศผิวพื้นอัตโนมัติ (AWS)

ส่วนวิชาการและวิศวกรรมเครื่องมืออุตุนิยมวิทยา



ลำดับการทำงาน



บทเรียน (e-learning)
บทที่ 1 เครื่องมือตรวจอากาศผิวพื้นอัตโนมัติ (AWS) ส่วน Hardware

ตอนที่ 1 บทนำ
ตอนที่ 2 การบำรุงรักษาเครื่องวัดทิศทางลม
ตอนที่ 3 การบำรุงรักษาเครื่องวัดความเร็วลม
ตอนที่ 4 การบำรุงรักษาเครื่องวัดอุณหภูมิและความชื้น
ตอนที่ 5 การบำรุงรักษา shealter
ตอนที่ 6 การบำรุงรักษาเครื่องวัดความกดอากาศ
ตอนที่ 7 การบำรุงรักษาเครื่ิงวัดปริมาณน้ำฝน



บทเรียน (e-learning)
บทที่ 2 เครื่องมือตรวจอากาศผิวพื้นอัตโนมัติ (AWS) ส่วน software

ตอนที่ 1 การรีเซตฝน
ตอนที่ 2 การรีเซตล็อคเกอร์
ตอนที่ 3 การดูโปรแกรม

บทที่ 3 คู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน

บทที่ 4 การบำรุงรักษา



ตัวอย่างโปรแกรม e-learning
หน้าหลัก



ตัวอย่างโปรแกรม e-learning
แบบทดสอบก่อนเรียน



ตัวอย่างโปรแกรม e-learning
บทเรียน



ตัวอย่างโปรแกรม e-learning
แบบทดสอบหลังเรียน



ตัวอย่างโปรแกรม e-learning
เข้าเรียนรู้

เข้าสู่ระบบเรียนรู้

https://instrument.tmd.go.th/e-learning/e-learningaws9.php
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